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इलके्ट्रॉनिकी और सचूिा प्रौद्योनिकी मतं्रालय 

अनिसचूिा 

िई दिल्ली, 5 जूि, 2017 

निषय: िकुाििारों के नलए भीम एप्प, (भारत इंटरफेस फॉर मिी) कैशबकै योजिा  

फा. स.ं 12(84)/2017-डीपीडी 1. पषृ्ठभनूम और उदे्दश्य 

1.1 नडनजटल इंनडया काययक्रम के तहत िािररकों को नडनजटल इंफ्रास्ट्रक्ट्चर, नडनजटल प्रशासि और नडनजटल सेिा उपलब्ि 

करा कर भारत को नडनजटल रूप से एक सशक्त समाज और ज्ञाि अर्यव्यिस्ट्र्ा में पररिर्तयत करिे की पररकल्पिा की िई ह ै। 

नडनजटल भुिताि पाररनस्ट्र्नतकी तंत्र का संिियि नडनजटल इंनडया काययक्रम का एक सहज निस्ट्तार ह ैऔर इसमें नित्तीय 

लेिििेों को औपचाररक बिाकर भारत की अर्यव्यिस्ट्र्ा को बिलि ेकी क्षमता मौजूि ह ै। 

1.2 नित्तीय समािेशि भारत के नलए सबसे महत्िपूर्य चुिौनतयों में से एक ह ै नडनजटल भुिताि प्रर्ानलयां ई-कॉमसय से 

औपचाररक नित्तीय सेिाओं और लाभों तक पहचं का िािा करती हैं, खासकर उि लोिों के नलए नजन्हें लिातार बाहर रखा 

जािा जारी ह।ै बैंक-आिाररत भुिताि प्रर्ाली में महत्िपूर्य प्रिनत के बािजूि भी, बुनियािी भुिताि सेिाओं की उपलब्िता 

में काफी अंतर बिा हआ ह।ै प्रौद्योनिकी को अपिाि ेसे िेश को कैशलेस अर्यव्यिस्ट्र्ा में पररिर्तयत दकया जा सकता ह ै। 

1.3 नित्त मंत्री िे 1 फरिरी, 2017 को अपि ेबजट भाषर् में ''यूपीआई, यूएसएसडी, आिार प,े आईएमपीएस और डेनबट 

काडों के माध्यम से िषय 2017-18 के नलए 2500 करोड़ नडनजटल लेिििे का लक्ष्य'' घोनषत दकया र्ा । 

1.4. नडनजटल भुिताि पाररनस्ट्र्नतकी तंत्र में, खास तौर से भारत जैसे िेश में िकुाििार एक बहत खास भूनमका निभाते ह ै

जहां छोटे दकरािा स्ट् टोर, स्ट् र्ािीय कपड़ों की िकुािें, मॉम-एि-पॉप स्ट् टोर और अन् य स्ट् र्ािों पर कायय करि ेिाल ेलिभि  0% 

व् यापारी असंिर त हैं । इिके अलािा, िैनिक छोटे व् यापारी जैसे स्ट् र्ािीय  िेन् डसय ऑटो/टैक्ट् सी चालक इत् यादि, असंिर त 
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व् यापाररयों का एक बड़ा नहस्ट् सा हैं । िकुाििारों  के बीच भीम एप् प को ब़ाािा िेिे के नलए कैशबैक योजिा का शुभारंभ दकया 

जा रहा ह ै।  

1.5 योजिा का उदे्दश् य िकुाििारों ्ारा भीम एप् प को ि केिल एक बार अपिािें के नलए प्रोत् सानहत करिा ह,ै बनल्क उन् हें 

भीम एप् प (या तो क्ट् यूआर कोड अर्िा िीपीए या मोबाइल ि‍ बर या “पे टू आिार”) के जररए लिेिेिों को प्रोत् सानहत करिा 

भी ह ै।  

अत: योजिा का उदे्दश् य िोहरा ह ैअर्ायत् :  

 भीम एप् प पर पंजीकृत िकुाििारों की सं्‍ या में िृन। ।  

 भीम एप् प का इस्ट् तेमाल करत ेहए िकुाििारों से भिुताि संबंिी लिेिेिों की सं्‍ या में िृन। ।  

2.   िकुाििारों के नलए भीम एप् प कैशबकै योजिा  

2.1   इस योजिा का काययक्षेत्र भीम एप् प का इस्ट् तेमाल करिे िाले िकुाििारों के नलए ही सीनमत होिा जब तक दक अन् यर्ा 

इसमें कोई संशोिि िहीं दकया जाता । योजिा अिनि इसके शुभारंभ की तारीख से 6 मनहिों के नलए नििायररत की 

िई ह,ै नजसकी सरकारी नििेशों के आिार पर पुि: समीक्षा की जा सकती ह ै।  

2.2   एिपीसीआई ्ारा भीम एप् प प् लैटाामय के स्ट् िीकृत होि ेके समय से ही एिपीसीआई ि ेकायायन् ियि एजेंसी की भूनमका 

निभाई ह ैऔर एिपीसीआई ्ारा ही इसे संचानलत दकया िया ह ै। पात्रता की पहचाि और कैशबैक की िर्िा करिे के 

नलए एिपीसीआई अपि ेलिेिेि डाटा का उपयोि करता ह।ै  

2.3 िकुाििारों के नलए कैशबैक प्रोत् साहि स्ट् लैब नि‍ िािुसार हैं :-  

 

के्रनडट दकए िए लिेिेिेों की स्ं‍ या 

(प्रनतमाह) 

िमुाििारों के नलए कैशबकै (प्रनतमाह के 

अतं में) 

शतें 

50-100 100 रुपए     कम से कम 20 निनशष् ट ्ाहकों से, 25 

रुपए प्रनत का न् यिूतम लिेिेि > 100 50 पैसे प्रनत लिेिेि अनिकतम 200 

रुपए तक 

 

इस प्रकार िकुाििारों के नलए कैशबैक प्रनतमाह 100 रुपए से 300 रुपए तक नििायररत दकया जाएिा और 1800 रुपए तक 

का अनिकतम कैशबैक जो एक िकुाििार 6 मनहिों में कमा सकेिा ।  

2.4 योजिा नडजाइि में निकायों के नलए निनभन् ि पररभाषाओं को अिबुिं 1 में सलंग् ि दकया िया ह ै।  

3.  िकुाििारों के नलए पात्रता माििंड  

3.1 कैशबैक पािे योग् य िकुाििारों के नलए पररभानषत लिेिेि माििंड  

क.  न् यूितम 50 के्रनडट निनत्तय लेििेि नजसमें से कम से कम 20 लेििेि िैद्य यूपीआई निनशष् ट ्ाहकों से ह ैमें भीम एप् प 

उपयोिकतायओं के लेििेि भी शानमल हैं ।  

ख.  उपयुयक्ट् त सभी लेिििेों के नलए न् यूितम लिेिेि रानश 25 रुपए होिी चानहए ।  

3.2 अन् य माििंड  

(i)   िकुाििार भीम एप् प उपभोक्ट् ता होिा चानहए, तर्ानप िह (स्ट् त्री/पुरूष) लिेिेि माििंड पूरा करिे के नलए दकसी भी 

िैि यूपीआई ्ाहक से के्रनडट प्राप् त कर सकता ह ै।  
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(ii)  िकुाििार कैशबैक योजिा एक मानसक काययक्रम ह ैऔर योजिा से संबंनित सभी दक्रयाकलाप केलेंडर महीिों के 

अिुसार दकए जात ेहैं ।  

(iii)  पात्र िकुाििारों के नलए कैशबैक प्रोत् साहि को उिके स‍ ब। खातों में केलेंडर के अिल ेमाह के 10िें दिि या उससे 

पहले के्रनडट दकया जाएिा ।  

(iv)  िकुाििार, िकुाििार प्रोत् साहि योजिा और रेफर और रेफरी के रूप में ्ाहक रेारल योजिा के भाि के रूप में 

कैशबैक या बोिस अर्जयत कर सकता ह ै(िकुाििार और रेफर के परस्ट् पर व् यापि स्ट् िीकायय ह)ै।  

    कैशबैक प्राप् त करि ेकी प्रदक्रया और एक व् यनक्त की िकुाििार के तौर पर पहचाि करिे के घोषर्ा तंत्र की प्रदकया का 

अिबुिं-2 में निस्ट् तारपूियक नििरर् दिया िया ह ै।  

राजीि बंसल, संयुक्त सनचि 

अिबुिं-1 

    िकुाििारों के नलए भीम एप् प कैशबकै योजिा के नलए शब् िािली की पररभाषाएं  

    अनिसूचिा में निनिर्ियष् ट दकए अिुसार प्रमुख शतों/निकायों की पररभाषाएं नि‍ िािुसार हैं:-  

क.  “िैि निनत्तय लेििेि” : लिेिेि ििरानश ≥25 रुपए ।  

ख. “िैि प्राप् तकताय” – भीम एप् प प्रयोक्ट् ता/िकुाििार सनहत कोई भी यूपीआई िैि प्रयोक्ट् ता या िकुाििार हो सकता ह ै।  

ि.  “िकुाििार”: भीम एप् प उपभोक्ट् ता होिा चानहए । भीम एप् प के नलए कैशबैक योजिा के उदे्दश् य से िकुाििारों को 

नि‍ िािुसार पररभानषत दकया जाएिा ।  

 कोई भी निकाय जो िस्ट् तओुं और सेिाओं के व् यापार में संलग् ि ह ै। िकुाििार के पास एक निकल् प ह ैदक िह अपि े

आप को भीम एप् प पप के अंतियत एक िकुाििार के रूप में घोनषत करे ।  

 प्रोत् साहि प्राप् त करिे के नलए अहयता हतेु लेििेि मािि्‍ ड यह ह ै दक िकुाििार ्ारा एक माह में िैि यूपीआई 

निनशष् ट ्ाहकों से कम से कम 20 निनशष् ट लेिििेों से न् यूितम 50 क्रनडट लिेिेि प्राप् त दकए िए हों नजसमें भीम 

एप् प प्रयोक्ट् ताओं ्ारा दकए िए लिेिेि भी शानमल हैं ।  

 लेिििे माििडं के आिार पर प्रोत् साहिों के नलए िर्िा की जाएिी ।  

 

अिबुिं-2  

कैशबकै प्राप् त करि ेऔर िकुाििार ्ारा घोषर्ा करि ेकी प्रदक्रया  

क. िकुाििार भीम एप् प और *99# को अपिे फोि में डाउिलोड और इन् सटॉल कर सकते हैं और भीम एप् प में “मैं 

िकुाििार ह”ं टैब पर नक्ट्लक करके िकुाििार के रूप में अपिी घोषर्ा का एक निकल् प पाएिंे ।  

ख. “मैं एक िकुाििार ह”ं टैब पर प्रयोक्ट् ता ्ारा एक बार नक्ट्लक करिे पर उन् हें भीम एप् प में मांिा िया उनचत नििरर् 

अर्ायत व् यिसाय का िाम, स‍ पकय  ि‍ बर (ऑटो पॉपलुेटेड) िकुाििार ्ेर्ी (्ाप डाउि), िकुाििार का पता, शहर, 

नपि-कोड, खाते का प्रकार इत् यादि भरिा होिा ।  

ि. यह योजिा पसे सभी िकुाििारों के नलए लािू ह,ै जो भीम एप् प या *99 # पर भुिताि प्राप् त करते हैं।  

घ. यह योजिा उि सभी िकुाििारों पर लािू ह ैजो भीम एप् प या *99 # पर भुिताि प्राप् त करत ेहैं ।  

ङ. िकुाििारों को प्राप् त कैशबैक भीम एप् प के पुरस्ट् कार सेक्ट् शि में नडस्ट् प् ले होिा । अपिे ्ाहकों से भुिताि एकत्र करि े

के नलए (क्ट् यू आर कोड, िीपीए, मोबाइल ि‍ बर, या आिार ि‍ बर) िकुाििार भीम एप् प पर उपलब्  ि दकसी भी 

निकल् प का उपयोि कर सकता ह ै। पुश और पुल िोिों प्रकार के भुिताि इि भुितािों के नलए अहयक होंिे ।  
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च. िकुाििारों के नलए यर्ापररभानषत कैशबैक प्रोत् साहि स्ट् लैब का लक्ष् य प्राप् त करि े पर एिपीसीआई एिएसीएच 

प् लेटफॉमय का उपयोि करते हए कैशबैक प्रदक्रया प्रारंभ करता ह ैऔर िकुाििार को भीम एप् प में िोरटदा केशि के 

जररए कैशबैक के निषय में सूनचत दकया जाता ह ै।  

 

MINISTRY OF ELECTRONICS AND INFORMATION TECHNOLOGY 

NOTIFICATION 

New Delhi, the 5th June, 2017 

Subject: BHIM (Bharat Interface for Money) Cashback Scheme for Merchants 

No. 12(84)/2017-DPD 1. Background and Objective 

1.1 The Digital India Programme envisions transforming India into a Digitally empowered society and knowledge 

economy by making available digital infrastructure, digital governance and digital services to every citizen.  

Promotion of a digital payments ecosystem is a natural extension of the Digital India programme and has the 

potential to transform India’s economy by formalization of financial transactions.   

1.2 Financial inclusion is one of the foremost challenges for India Digital payments promises access to formal 

financial services and benefits from e-commerce, especially for those who continue to be excluded. Despite 

significant progress in bank-led payment systems, there remained a vast gap in the availability of basic payment 

services. Adoption of technology can transform the country into a cashless economy.  

1.3 Finance Minister in his Budget Speech on February 1, 2017 had announced “a target of 2,500 crore digital 

transaction for 2017-18 through UPI, USSD, Aadhaar Pay, IMPS and debit cards.” 

1.4 In the digital payments ecosystem, merchants play a very crucial role especially in country like India where 

nearly 90% of merchants are unorganized like small grocery stores, local apparels outlets, mom-n-pop stores and 

more. Apart from these, the daily small time merchants like local vendors, auto/taxi drivers etc., constitute of 

large share of unorganized merchants. To promote BHIM amongst merchants the Merchant Cashback Scheme is 

being launched. 

1.5 The scheme aims to incentivize not just one-time adoption of BHIM by merchants, but should also encourage 

transactions via BHIM mode (either QR code or VPA or Mobile number or “Pay to Aadhaar”).  

Hence, the objectives of the scheme are twofold, viz.: 

 Increase in number of merchants registered on BHIM 

 Increase in number of merchant payment transactions using BHIM 

2. BHIM Cashback Scheme for Merchants 

2.1 The scope of the scheme shall be limited to merchants using BHIM unless revised otherwise. The scheme 

duration is stipulated as 6 months from the launch date of the scheme, and can be renewed based on government 

directions.  

2.2 National  Payments Corporation of India (NPCI) takes the role of implementing agency since the BHIM platform 

is owned and operated by NPCI. NPCI uses its transaction data to identify the eligibility and compute the 

cashback. 

2.3 The cashback incentive slabs for merchants are: 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. of credit 

transactions (per 

month) 

Cashback to the merchant  

(at the end of the month) 

Conditions 

50-100 Rs 100  From at least 20 unique customers;  

Minimum transaction value of Rs. 25 

each > 100  50 paise per transaction maximum upto 

Rs. 200 
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Thus the cashback to the merchant will range from Rs. 100 to Rs. 300 per month and the maximum cashback that 

a merchant can earn will be Rs. 1800 in 6 months. 

2.4 The various definitions for the entities in the scheme design are appended in Annexure-1. 

 

3. Eligibility Criteria for Merchant 

3.1 Defined Transaction Criteria for Merchants to qualify for cashback are: 

a. Min of 50 credit financial transactions of which atleast 20 transactions is from valid UPI unique 

customers including that of BHIM users.  

b. The minimum transaction value for all above transactions should be Rs. 25/-. 

3.2 Other Criteria: 

i. Merchant should be on BHIM user, however he/she can receive credit from any valid UPI customer to 

qualify the transaction criteria. 

ii. Merchant cashback scheme is a monthly program and calendar months are considered for the all the 

activities related to the scheme. 

iii. Cashback incentives to the eligible merchants will be credited to their linked accounts on or before  

10
th

 day of the subsequent calendar month. 

iv. Merchant can earn cashback or bonus as part of Merchant Incentive Scheme and Customer Referral 

Scheme as referrer or referee (the overlap of Merchant and Referrer is acceptable).  

The process for availing cashback and declaration mechanism for a person to be identified as a merchant are detailed in 

Annexure-2. 

RAJIV BANSAL, Jt. Secy. 

 

Annexure-1 

Definitions of terms for the BHIM Cashback scheme for Merchants 

The definitions of key terms as specified in the notification are as below: 

a. “Valid financial transactions”: Transaction amount ≥ Rs. 25 

b. “Valid receiver” – Can be any UPI valid user or a merchant including BHIM user/merchant 

c. “Merchant”: Has to be BHIM user. For the purposes of the Cashback Scheme for BHIM as merchant would be 

defined as: 

 Any entity which is engaged in trading of goods and services. The merchant has an option to declare 

himself into the BHIM app as a merchant.  

 The transaction criteria to qualify to receive incentive is the merchant should have received min of 50 

credit transactions from atleast 20 unique transactions from valid UPI unique customers including that 

of BHIM users in a month  

 The computation for the incentives shall be done on the basis of the transaction criteria.  

Annexure-2 

Process for merchant declaration and availing cashback 

a. Merchant can download and install the BHIM App or *99# in his phone and will have an option to self-declare 

himself/herself as merchant by clicking on “I am a Merchant’ tab in BHIM app.  

b. Once the user clicks on the “I AM A MERCHANT” tab, he/she has to fill in appropriate details asked by the 

BHIM App - business name, contact number (auto populated), merchant category (drop-down), merchant 

address, city, pin-code, account type, etc. 

c. The scheme applies to all merchants who receive payments on BHIM App or *99#. 
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d. Reward section in BHIM app would display the cashback received to the merchant.  

e. Merchant can use any mode available on BHIM [QR Code, VPA, Mobile number, or Aadhaar number] to 

collect the payments from their customers. Both push and pull based payments shall qualify for these payments.  

f. On achieving the cashback incentive slab as defined for the merchants, NPCI initiates the cashback process 

using NACH platform and the merchant is notified of the cashback via notification in BHIM app. 

 

अनिसूचिा 

िई दिल्ली,5 जूि, 2017 

निषय: लोिों के नलए भीम एप् प (भारत इंटरफेस फॉर मिी) रेारल बोिस योजिा 

फा. सं. 12(84)/2017-डीपीडी   1. पृष्ठभूनम और उद्देश्य 

1.1 नडनजटल इंनडया काययक्रम के तहत िािररकों को नडनजटल इंफ्रास्ट्रक्ट्चर, नडनजटल प्रशासि और नडनजटल सेिा उपलब्ि करा 

कर भारत को नडनजटल रूप से एक सशक्त समाज और ज्ञाि अर्यव्यिस्ट्र्ा में पररिर्तयत करिे की पररकल्पिा की िई है । 

नडनजटल भुिताि पाररनस्ट्र्नतकी तंत्र का संिियि नडनजटल इंनडया काययक्रम का एक सहज निस्ट्तार है और इसमें नित्तीय लेििेिों 

को औपचाररक बिाकर भारत की अर्यव्यिस्ट्र्ा को बिलिे की क्षमता मौजूि है। 

1.2 नित्तीय समािेशि भारत के नलए सबसे महत्िपूर्य चुिौनतयों में से एक है नडनजटल भुिताि प्रर्ानलयां ई-कॉमसय से 

औपचाररक नित्तीय सेिाओं और लाभों तक पहंच का िािा करती हैं, खासकर उि लोिों के नलए नजन्हें लिातार बाहर रखा 

जािा जारी है। बैंक-आिाररत भुिताि प्रर्ाली में महत्िपूर्य प्रिनत के बािजूि भी, बुनियािी भुिताि सेिाओं की उपलब्िता में 

काफी अंतर बिा हआ है। प्रौद्योनिकी को अपिािे से िेश को कैशलेस अर्यव्यिस्ट्र्ा में पररिर्तयत दकया जा सकता है।  

1.3 नित्त मंत्री िे 1 फरिरी, 2017 को अपिे बजट भाषर् में ''यूपीआई, यूएसएसडी, आिार पे, आईएमपीएस और डेनबट 

काडों के माध्यम से िषय 2017-18 के नलए 2500 करोड़ नडनजटल लेििेि का लक्ष्य'' घोनषत दकया र्ा। 

1.4 नडनजटल भुितािों के प्रचार-प्रसार और संिियि में, दकसी िई सुनििा को ब़ाािा ििेे के नलए रेारल योजिाएं व्यापक रूप से उपयोि 

की जाती हैं, जो मोबाइल एनप्लकेशि सनहत बाजार में लॉन्च की जाती ह ैऔर प्रभािी सानबत हई ह ै। इसनलए, िािररकों के बीच भीम 

एप् प को ब़ाािा ििेे के नलए एक रेफरल बोिस योजिा शुरू की जा रही ह।ै 

1.5 इस योजिा का उद्देश् य भीम एप् प प्लेटफॉमय पर िए उपयोिकतायओं को लािे के नलए भीम एप् प के दकसी मौजूिा उपयोिकताय को 

प्रोत्सानहत करिा और िए उपयोिकतायओं को अन् य उपयोिकताय के सार् भीम एप् प का उपयोि करके लेिििे करिे या भीम एप् प पर िए 

उपयोिकतायओं को करके लेिििे करिे के नलए प्रोत्सानहत करिा ह।ै इस योजिा का उद्देश्य िोहरा है, अर्ायत: 

• भीम एप् प के नलए डाउिलोड करिे/इंस्ट्टॉल करिे और पंजीकरर् करिे िाले उपयोिकतायओं की सं्‍या में िृन।; 

• भीम एप् प ्ारा लेिििे की सं्‍या में िृन। 

2. लोिों के नलए रेफरल बोिस योजिा 

2.1 इस स्ट्कीम का िायरा केिल भीम एप् प उपयोिकतायओं के नलए ह।ै अब तक, योजिा की अिनि योजिा की शुरूआत की तारीख से 6 

महीिे ह ैऔर सरकार के नििशेों के आिार पर इसका ििीिीकरर् दकया जा सकता ह।ै 

2.2 एिपीसीआई कायायन्ियि एजेंसी की भूनमका निभाता ह ैक्ट्योंदक भीम एप् प प्लेटफॉमय एिपीसीआई के स्ट्िानमत्ि में ह ैऔर इसके ्ारा 

ही संचानलत दकया जाता ह।ै एिपीसीआई पात्रता की पहचाि करिे और कैशबैक की िर्िा करिे के नलए अपिे लेिििे डेटा का उपयोि 

करता है। 

2.3 बोिस रेफरर और भीम एप् प के िए उपयोिकताय (रेफरी) िोिों को दिया जाएिा और रेफरल को रेारी ्ारा निष्पादित केिल 3 

सफल नित्तीय लेिििे (दकसी िैि यूपीआई उपयोिकताय - "मान्य ररसीिर") के बाि ही सफल मािा जाएिा । 

2.4 रेफरल बोिस का भुिताि निम्ननलनखत प्रनतमाि के अिुसार दकया जाएिा : 
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रेारल बोिस कैशबैक रानश प्रनत भीम एप् प उपयोिकताय के नलए कुल रानश (रुपए में) 

- िया भीम एप् प उपयोिकताय (रेफरी) (प्रनत व्यनक्त) 25 

- रेारर (प्रनत व्यनक्त) 10 

कुल रेफरल बोिस रानश 35 

 

2.5 योजिा नडजाइि में संस्ट्र्ाओं के नलए निनभन्न पररभाषाएं अिुबिं 1 में िी िई हैं I 

3. रेफरल बोिस के नलए पात्रता माििडं 

3.1 रेफरल संबंि स्ट्र्ानपत करिे के नलए माििडं - 

क. रेफरी को दकसी भी निनशष् ट उपयोिकताय के सार् पहले नित्तीय सफल लेि-ििे करिे की आिश्यकता ह।ै 

ख. रेारी को प्रर्म नित्तीय लेिििे करिे के समय रेारल कोड के रूप में रेारल के कोड के रूप में रेफरर का 10 अंकों 

िाला मोबाइल िंबर (भीम एप् प पर पहले से पंजीकृत और सदक्रय ह)ै प्रिाि करिे की आिश्यकता है। 

ि. यदि लेिििे करिे के समय रेारल कोड िजय करिे में रेारी निफल हो जाता ह,ै तो रेफरल संबंि स्ट्र्ानपत िहीं दकया 

जाएिा और इसे बोिस रानश प्राप्त करिे के भाि के रूप में िहीं मािा जाएिा । 

3.2 रेफरल बोिस रानश कमािे के नलए अहयता - 

क. रेारी (नजसिे सफलतापूियक एक रेफरल कोड िजय दकया ह)ै को भीम एप् प का उपयोि करके योजिा अिनि के िौराि 

3 निनशष् ट उपयोिकतायओं (दकसी भी िैि यूपीआई उपयोिकताय - "मान्य ररसीिर") के सार् न्यूितम 3 सफल नित्तीय 

लेिििे को पूरा करिा होिा ।  

ख. रेफरी और रेफरर को भीम एप् प उपयोिकताय होिा चानहए । 

ि. कुल लेिििे मूल्य 50 रुपए के बराबर या उससे अनिक होिा चानहए । 

घ. रेारर दकसी पसे निनशष् ट उपयोिकताय का एक नहस्ट्सा हो सकता है, जो िि प्राप्त कर रहा ह ै। 

ङ. न्यूितम लेि-ििे का मूल्य 1 रुपए होिा चानहए । 

3.3 अन्य प्रासंनिक माििडं: 

क. योजिा के नलए केिल भीम एप् प एप् प या *99# से दकए िए मान्य अिुमोदित लेिििेों पर ही निचार दकया जाएिा । 

ख. "रेारर" और "पहली बार के उपयोिकताय" को लेिििे करिे के नलए भीम एप् प एप् प या *99 # का उपयोि करिा 

चानहए । 

ि. दकसी भी िैि यूपीआई उपयोिकताय/व्यापारी (िकुाििार) के सार् "भेजें" और "अिुरोि" लेिििे िोिों को िैि लेिििे 

के रूप में मािा जाएिा । 

घ. लेि-ििे का मूल्य 1 रु. से 10,000 रु. (और को शानमल करते हए) के बीच होिा चानहए । 

ङ. अनिकतम रेफरल रानश जो एक रेफरर कमा सकता है, िह प्रनत माह 25,000 रुपए है ।  

च. "निनशष् ट भीम एप् प उपयोिकताय": एक उपयोिकताय को निनशष् ट उपयोिकताय के रूप में केिल तभी ििीकृत दकया 

जाएिा, अिर उसका मोबाइल िंबर, बैंक खाता दकसी अन्य भीम एप् प उपयोिकताय के नलए निनशष् ट हैं । िीचे िी िई 

तानलका में सभी मामलें िशायए िए हैं, लेदकि यह निनशष् ट उपयोिकतायओं की पहचाि के नलए सीनमत िहीं ह।ै 

एिपीसीआई यह तय करेिा दक ्ाहक एक निनशष् ट उपयोिकताय है या िहीं । 

 



8       THE   GAZETTE   OF  INDIA : EXTRAORDINARY              [PART I—SEC. 1] 

 

मोबाइल स.ं बैंक खाता ्रे्ी  

निनशष् ट निनशष् ट िया प्रयोक्ट् ता 

निनशष् ट िही मौजूिा प्रयोक्ट् ता 

िही निनशष् ट मौजूिा प्रयोक्ट् ता 

िही िही मौजूिा प्रयोक्ट् ता 

कैशबैक प्राप् त करिे की प्रदक्रया और रेारी और रेफरर के ररश्ते के संबंि स्ट्र्ानपत करिे के नलए निस्ट्तृत तंत्र अिबुिं 2 में िर्र्यत दकए 

अिुसार हैं   

राजीि बंसल, संयुक्त सनचि 

अिबुिं 1 

लोिों के नलए रेफरल बोिस योजिा के नलए शब् िों/निकायों की पररभाषाए ं

अनिसूचिा में निनिर्ियष्ट दकए अिुसार प्रमुख शब् िों/निकायों की पररभाषाए ंनिम्नािुसार हैं: 

क. "रेारर": का अर्य दकसी पसे व्यनक्त (भीम एप् प का मौजूिा उपयोिकताय) से अनभप्रेत ह,ै जो दक भीम एप् प 

को दकसी िए उपयोिकताय को संिर्भयत करता ह ै– उसे भीम एप् प उपयोिकताय होिा चानहए । 

ख. "रेफरी"/"िया प्रयोिकताय": का अर्य भीम एप् प का पहली बार उपयोि करि ेिाल ेउपयोिकताय से अनभप्रेत 

ह ै– नजसे भीम एप् प उपयोिकताय होिा चानहए ।  

ि. "रेारल कोड": का अर्य रेफरर के मोबाइल िंबर से अनभप्रेत ह ै।  

घ. "िैि नित्तीय लिे-िेिों": का अर्य भीम एप् प का उपयोि कर दकसी बैंक खाते से िसूरे बैंक खाते में 1 रुपए से 

अनिक या उसके बराबर और 10,000 रुपए से कम या उसके बराबर की ििरानश के हस्ट्तांतरर् से 

अनभप्रेत ह ै।  

ङ. "िैि रेफरल मोबाइल िंबर" का अर्य भारत में जारी दकए िए रेारर के 10 अंकों के मोबाइल िंबर से 

अनभप्रेत ह,ै जो पहल े से ही एक मौजूिा भीम एप् प उपयोिकताय ह ैऔर नजसिे कम से कम एक सफल 

लेिििे दकया ह ै।  

च. "िैि ररसीिर" – का अर्य भीम एप् प उपयोिकताय/व्यापारी (िकुाििार) सनहत यूपीआई के दकसी िैि 

उपयोिकताय या व्यापारी से अनभप्रेत ह ै।  

 

अिबुिं-2 

रेफरी और रेफरर सबंिं स्ट्र्ानपत करि ेऔर कैशबकै का लाभ उ ाि ेके नलए ततं्र 

योजिा निम्नािुसार आिे ब़ेािी : 

क. भीम एप् प अिुप्रयोि को दकसी िए उपयोिकताय (रेफरी) को संिर्भयत करि ेके नलए मौजूिा भीम एप् प उपयोिकताय 

(रेफरर) । 

ख. िया भीम एप् प उपयोिकताय (रेफरी) भीम एप् प एप् प का अनभिम शरुू करता ह ैया बैंक में  पजंीकृत अपिे मोबाइल 

िंबर से *99# डायल करके और भीम एप् प पर पूर्य ऑिबोर्डिंि प्रदक्रया परूी कर अर्ायत बैंक खाते की डाउिलोडडंि, 

पंजीकरर् और प्राप्त कर शुरू करता ह ै।  

ग. िया भीम एप् प उपयोिकताय (रेफर) दकसी भी निनशष्ट उपयोिकताय के सार् अपिा पहला पात्र नित्तीय लेि-िेि परूा 

करता ह ै।  

घ. रेफरर और रेफरी के बीच रेारल संबंि स्ट्र्ानपत करिे के नलए - 
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i. रेारी को दकसी भी निनशष् ट उपयोिकताय (भीम एप् प सनहत दकसी भी िैि यूपीआई उपयोिकताय के नलए - 

"मान्य ररसीिर") के सार् प्रर्म नित्तीय लिेिेि करि ेके समय रेारल कोड के रूप में रेफरर का 10 अंकों 

िाला मोबाइल िंबर (रेफरल कोड) िजय करिे की आिश्यकता ह ै।  

ii. रेारल कोड के्षत्र (एक निकल्प के रूप में) लेिििे पेज पर दिखाई ििेा और केिल िए भीम एप् प 

उपयोिकताय (रेफरी) को अपिा पहला नित्तीय लिेिेि करत ेसमय दिखाई ििेा।  

iii. *99# के मामले में, रेारी ऑि-बोर्डिंि के समय रेफरल कोड (निकल्प के रूप में) िजय करिे का निकल्प 

चुिेिा ।  

iv. प्रर्ाली यह सत् यानपत करेिी दक क्ट् या रेफरर का मोबाइल िंबर िैि रूप से भीम एप् प पंजीकृत ह ै। 

ड. दकसी भी 3 निनशष् ट उपयोिकतायओं (या तो पी2पी या पी2एम) के सार् कुल 50 रुपए के कम से कम 3 निनशष् ट 

सफल लिेिेि के परूा होिे पर रेफरर और रेफरी को भीम एप् प एप् प में अनिसूचिा के माध्यम से बोिस रानश के बारे 

में सूनचत दकया जाएिा। इस संिभय में रेफरर और रेफरी को भीम एप् प उपयोिकताय होिा चानहए, तर्ानप, िह दकसी 

भी िैि यूपीआई उपयोिकताय/व्यापारी के सार् नित्तीय लिेििे कर सकते हैं। 

च. पात्रता माििंडों को पूरा करि ेके बाि रेफरर और रेफरी के बैंक खातों में बोिस की रानश जमा की जाएिी । 

                                             

 

NOTIFICATION 

New Delhi , the 5th June, 2017 

Subject: BHIM (Bharat Interface for Money) Referral Bonus Scheme for Individuals.  

No.12 (84)/2017-DPD 1. Background and Objective 

1.1 The Digital India Programme envisions transforming India into a Digitally empowered society and knowledge 

economy by making available digital infrastructure, digital governance and digital services to every citizen.  

Promotion of a digital payments ecosystem is a natural extension of the Digital India programme and has the 

potential to transform India’s economy by formalization of financial transactions.   

1.2 Financial inclusion is one of the foremost challenges for India Digital payments promises access to formal 

financial services and benefits from e-commerce, especially for those who continue to be excluded. Despite 

significant progress in bank-led payment systems, there remains a vast gap in the availability of basic payment 

services. Adoption of technology can transform the country into a cashless economy.  

1.3 Finance Minister in his Budget Speech on February 1, 2017 had announced “a target of 2,500 crore digital 

transaction for 2017-18 through UPI, USSD, Aadhaar Pay, IMPS and debit cards.” 

1.4 In the promotion of digital payments, referral schemes are widely used to promote adoption of a new facility that 

is launched in the market, including mobile applications, and have proved effective. Hence, to promote BHIM 

amongst citizens a Referral Bonus scheme is being launched. 

1.5 The scheme is intended to incentivize an existing user of BHIM to bring new users on the BHIM platform and 

encourage the new user to do transaction using BHIM with other users or by referring new users on BHIM. The 

objectives of the scheme are twofold, viz.: 

 Increase number of users downloading/installing and registering for BHIM; 

 Increase in number of transaction via BHIM 
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2. Referral Bonus Scheme for Individuals 

2.1 The scheme scope is only for BHIM users. As of now, the scheme duration is 6 months from the launch date of 

the scheme, and can be renewed based on government directions.  

2.2 National Payments Corporation of India (NPCI) takes the role of implementing agency since the BHIM platform 

is owned and operated by NPCI. NPCI uses its transaction data to identify the eligibility and compute the 

cashback. 

2.3 The bonus will be paid to both the referrer and the new user of BHIM (referee) and the referral will be considered 

successful only after 3 successful financial transactions (to any valid UPI user – “valid receiver”) performed by 

the referee. 

2.4 The referral bonus will be paid as per the following pattern: 

Referral Bonus Cashback amount Total Amount (in Rs.) per BHIM user 

- New BHIM user (Referee) (per person) 25 

- Referrer (per person) 10 

Total referral bonus amount 35 

 

2.5 The various definitions for the entities in the scheme design are appended in Annexure-1. 

3. Eligibility Criteria for referral bonus 

3.1 Criteria for establishing Referral relationship –  

a. Referee needs to do first financial successful transaction with the any unique user. 

b. Referee needs to provide the 10 digit mobile number (already registered and active on BHIM) of the 

referrer as referral code at the time of doing the first financial transaction. 

c. In case, referee fails to enter the referral code at the time of doing the transaction, the referral 

relationship will not be established and it will not be considered as part of receiving bonus amount. 

3.2 Qualification to earn Referral bonus amount –  

a. Referee (who successfully entered a referral code) has to complete minimum 3 successful financial 

transactions to 3 unique users (to any valid UPI user – “valid receiver”) during the scheme period using 

BHIM app.  

b. The referee and referrer has to be BHIM User.  

c. The total transactions value should be equal to or more than Rs. 50/. 

d. Referrer can be a part of the unique user who is receiving the funds. 

e. The minimum transaction value should be Rs.1/-.  

3.3 Other relevant criteria: 

a. Only valid approved transactions from BHIM app or *99# will be considered for the scheme. 

b. The “referrer” and the “first time user” should use the BHIM app or *99# to make transactions. 

c. Both “send” and “request” transactions with any valid UPI user / merchant will be considered as valid 

transactions. 

d. Value of transactions should be between (and including) Rs. 1 to Rs. 10,000. 

e. The maximum referral amount that a referrer can earn is Rs 25,000 per month. 
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f. “Unique BHIM users”: A user will be categorized as unique user only if his/her mobile no. bank 

account are unique to any other BHIM user. Below table showcases all the cases but not limited for 

identification of unique users. NPCI will determine whether the customer is a unique user. 

Mobile No. Bank Account Category 

Unique Unique New User 

Unique Same Existing User 

Same Unique Existing User 

Same Same Existing User 

 

The process for availing cashback and detailed mechanism for establishing a referee and referrer relationship are as 

detailed in Annexure-2. 

RAJIV BANSAL, Jt. Secy. 

 

Annexure-1 

Definitions of terms/entities for the Referral Bonus scheme for individuals 

The definitions of key terms/entities as specified in the notification are as below: 

a. “Referrer”: means a person (existing user of BHIM) who refers BHIM to a new user – Has to be BHIM user. 

b. “Referee”/ “New User”: means a first time user of BHIM – Has to be BHIM user.  

c. “Referral code”: means the mobile number of the referrer.  

d. “Valid financial transactions”: Money transfer from one bank account to another bank account of amount greater 

than or equal to Rs. 1 and less than or equal to Rs 10,000 using BHIM. 

e. “Valid Referral Mobile Number” 10 digit mobile number of referrer issued in India who is already an existing 

BHIM user and have performed at least one successful transaction. 

f. “Valid Receiver” – Can be any UPI valid user or a merchant including BHIM user/merchant. 

Annexure-2 

Mechanism for establishing a referee and referrer relationship and availing cashback  

The Scheme will proceed as follows: 

a. An existing BHIM user (Referrer) to refer BHIM application to new user (Referee). 

b. New BHIM user (Referee) initiates access to BHIM app or by dialing *99# from his/her mobile number 

registered with bank and complete on-boarding process on BHIM i.e. downloading, registering and fetching the 

bank account. 

c. New BHIM user (Referee) completes his/her first eligible financial transaction with any unique user.  

d. To establish the referral relationship between referrer and referee –  

i. Referee needs to enter the referral code (mobile number) of the referrer at the time doing the first 

financial transaction with any unique user (to any valid UPI user including BHIM – “valid receiver”).  
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ii. The referral code field (as an option) will appear on the transaction page and will be visible only to the 

new BHIM user (referee) at the time of their first financial transaction process.  

iii. In case of *99#, the referee will choose the option of entering the referral code (as an option) at the 

time of on-boarding. 

iv. System shall validate that if the referrer mobile number is valid BHIM registered.  

e. On completion of minimum 3 unique successful transactions totaling to Rs. 50 to any 3 unique users (either 

P2P or P2M), the referrer and the referee will be notified about the bonus amount via notification in BHIM app. 

In this, the referrer and referee has to be BHIM user, however he can perform financial transaction with any 

valid UPI user / merchant.  

f. The bonus will be credited to the bank accounts of the referrer and the referee after meeting the eligibility 

criteria.   
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